Rua 7 de Setembro, 67, Umari - CE, 63310-000

Tel: (88) 3578-1276

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 27 64.29%
DENUNCIAS 1 2.38%
DUVIDAS 2 4.76%
ELOGIOS 1 2.38%
SUGESTOES 5 11.90%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 33 78.57%
WEBSITE 4 9.52%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL DE UMARI 5 11.90%
NAO INFORMADO 28 66.67%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2017 0 0.00%
2020 0 0.00%
2023 29 69.05%
2024 2 4.76%
2025 1 2.38%
2026 1 2.38%

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRCAO QUANTIDADE
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 42

Quantidade total de manifestagdes: 42
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